

ПСКОВСКОЕ УФАС РОССИИ


ПАМЯТКА АВТОЛЮБИТЕЛЯ 4 ШАГА ДЛЯ ЗАКЛЮЧЕНИЯ ДОГОВОРА ОСАГО БЕЗ ПРОБЛЕМ
ШАГ №1
Обращаться в страховую компанию за заключением договора ОСАГО в письменной форме не менее, чем ЗА МЕСЯЦ до истечения срока действия полиса ОСАГО

ШАГ №2
Представить в страховую компанию предусмотренные п.14 Правил ОСАГО документы:
-заявление о заключении договора обязательного страхования по форме Минфина РФ от 01.07.2009 №67н, а также собственный экземпляр заявления для отметки о его получении страховой компанией 
-  документ, удостоверяющий личность
-  документ о регистрации транспортного средства 
- водительское удостоверение
- диагностическую карту, содержащую сведения о соответствии транспортного средства обязательным требованиям безопасности транспортных средств

ШАГ №3
Страховая компания обязана заключить договор ОСАГО в течение 30 дней со дня получения обращения

ШАГ №4
При отказе от заключения договора, навязывании дополнительных услуг или неверном расчете коэффициентов - обращаться в Управление Службы по защите прав потребителей финансовых услуг и миноритарных акционеров в Северо – Западном федеральном округе по адресу: 191038, г. Санкт-Петербург, наб. реки Фонтанки, д. 68
[bookmark: _GoBack]При системном и массовом характере указанных действий страховых компаний данные факты могут быть рассмотрены Псковским УФАС России на предмет соблюдения антимонопольного законодательства.
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